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Überblick über barrierefreie touristische 
Angebote und deren Kennzeichnung

� „Natur barrierefrei erleben“ 
� Barrierefreier Wanderführer für Oö von J. & M. Limberger

� „Steiermark für Alle“
� Initiative von Steiermark Tourismus

� „Naturparke für Alle – barrierefreies Naturerleben in � „Naturparke für Alle – barrierefreies Naturerleben in 
Deutschland“
� Broschüre von NatKo und VDN

� „Menschen & Behinderungen“
� Piktogrammserie der NatKo

� Kategorien für rollstuhltaugliche Betriebe
� Behinderten-Selbsthilfegruppe Hartberg

� Barrierefreie Naturerlebnisse
� Naturpark Nordeifel (D)



Piktogramme

� Definition: Ein Piktogramm (lat: pictum = gemalt, 
Bild; griech.: gráphein = schreiben) ist ein einzelnes 
Symbol, das eine Information durch vereinfachte 
grafische Darstellung vermitteltgrafische Darstellung vermittelt

� Nur bei Einheitlichkeit effektiv

� Kommunikations- und Informationsunterstützung



Zielgruppen

� Körperlich mobilitätsbeeinträchtigte Menschen
� RollstuhlfahrerInnen

� Gehbehinderte Menschen

� Sinnesbehinderte Menschen
� Sehbehinderte Menschen� Sehbehinderte Menschen

� Blinde Menschen

� Hörbehinderte Menschen

� Gehörlose Menschen

� Sprachbehinderte Menschen

� Menschen mit Lernschwierigkeiten

� AllergikerInnen

� Vorübergehend beeinträchtigte Menschen

� Menschen mit Mehrfachbehinderungen



„Natur barrierefrei erleben“  
Josef & Maria Limberger

� Barrierefreie Wanderwege in OÖ



„Steiermark für Alle“
Steiermark Tourismus

� Unter http:// www.steiermark.com Suche nach 
barrierefreien Betrieben, sortiert nach:
� Regionen

� Definierten Kriterien für die jeweilige Zielgruppe� Definierten Kriterien für die jeweilige Zielgruppe



„Steiermark für Alle“
Steiermark Tourismus

� Sehbehinderte Personen 

Blinde Personen� Blinde Personen

� Auch für Familien geeignet

� Menschen mit Lernschwierigkeiten



„Steiermark für Alle“
Steiermark Tourismus

� Mobilitätsbeeinträchtigte Personen

RollstuhlfahrerInnen mit Hilfe� RollstuhlfahrerInnen mit Hilfe

� RollstuhlfahrerInnen ohne Hilfe

� Gehörlose Personen



„Steiermark für Alle“
Steiermark Tourismus

� Personen mit 
Lebensmittelunverträglichkeiten

� Personen mit sonstigen Allergien� Personen mit sonstigen Allergien

Resultat / Barrierefrei nach folgenden Kriterien:



„Steiermark für Alle“
Steiermark Tourismus

Nachfolgende Mindeststandards sind bei Angeboten 
für sehbehinderte Personen zu beachten

� Gastronomie: Es gibt eine Speisekarte in großer, 
kontrastreicher Schrift. Wenn es nötig ist, wird die kontrastreicher Schrift. Wenn es nötig ist, wird die 
Speisekarte vorgelesen

� Türen: Glastüren sind farblich gekennzeichnet

� Lift: Die Schrift im Lift ist groß und kontrastreich

� Stufen: Stufen sind farblich gekennzeichnet. Es gibt 
zumindest auf einer Seite der Treppe einen stabilen Handlauf

� Beschilderung: Informationen sind in großer,    
kontrastreicher Schrift dargestellt



Naturparke für Alle –
barrierefreies Naturerleben in Deutschland

� Herausgeber: NatKo und Verband Deutscher 
Naturparke (VDN)

� Broschüre stellt barrierefreie Angebote in 39 
deutschen Naturparken vor

Kennzeichnung der Angebote / geeignet für:� Kennzeichnung der Angebote / geeignet für:
� BesucherInnen im Rollstuhl

� BesucherInnen im Rollstuhl, nur eingeschränkt 
nutzbar

� Blinde und sehbehinderte BesucherInnen

� Gäste mit Lernschwierigkeiten

� Gehörlose BesucherInnen



Naturparke für Alle –
barrierefreies Naturerleben in Deutschland

� Das Angebot richtet sich an BesucherInnen
im Rollstuhl. Befestigte und überwiegend 
flache Wege und Zugänge, sowie ein flache Wege und Zugänge, sowie ein 
barrierefreies WC – abgesehen bei 
Wanderwegen – sind vorhanden



Menschen & Behinderungen
Piktogrammserie der NatKo

� NatKo – Nationale Koordinationsstelle Tourismus für Alle
� 1999 von sieben Bundesbehindertenverbänden in 

Deutschland gegründet

� Zentrale Anlaufstelle für die Belange des barrierefreien � Zentrale Anlaufstelle für die Belange des barrierefreien 
Tourismus für Alle



Menschen & Behinderungen
Piktogrammserie der NatKo

� RollstuhlfahrerInnen

� Gehbehinderte Menschen

Angebote sind geeignet für:

� Gehbehinderte Menschen

� Blinde Menschen

� Sehbehinderte Menschen

� Menschen mit Hörbehinderung 



Menschen & Behinderungen
Piktogrammserie der NatKo

� Gehörlose Menschen 

� Menschen mit Lernschwierigkeiten

� Senioren 

� Familien 



Menschen & Behinderungen
Piktogrammserie der NatKo

� Angebot für RollstuhlfahrerInnen
� Stufenlose Ein- und Zugänge 

� Angabe der schmalsten Tür- und Flurbreiten (in cm) 

� Angaben zu Bewegungsflächen � Angaben zu Bewegungsflächen 

� Rollstuhlgeeignete Toilette (Beschreibung der 
Größe und Ausstattung – evtl. mit Foto und Skizze) 

� Informationen und Produkte im Sitzen einzusehen 
bzw. zu erreichen 

� Befahrbare und ebene Bodenoberfläche 

� Aufzug (Beschreibung der Größe und Ausstattung) 



Kategorien für rollstuhltaugliche Betriebe
Behinderten-Selbsthilfegruppe Hartberg

� Absolut rollstuhltauglich

� Rollstuhltauglich

� Eingeschränkt rollstuhltauglich



Kategorien für rollstuhltaugliche Betriebe
Behinderten-Selbsthilfegruppe Hartberg

� Absolut rollstuhltauglich

� Absolut rollstuhltauglich, Benutzung ohne Hilfestellung

� Sanitärobjekte behindertengerecht angeordnet 
(Duschplatz mit Rollstuhl befahrbar)

� Den gesetzlichen Vorgaben entsprechend



Barrierefreie Naturerlebnisse
Naturpark Nordeifel (D)

� Initiative „Eifel Barrierefrei – Natur für alle“

� Barrierefreie Naturerlebnisangebote für
� RollstuhlfahrerInnen / Menschen mit 

MobilitätseinschränkungMobilitätseinschränkung

� Gehörlose Menschen

� Blinde Menschen

� Menschen mit Lernschwierigkeiten



Koordination
Einheitliche Kennzeichnung

� Workshop im Oktober 2008

� Gemeinsam mit verschiedenen 
Behindertenorganisationen

� Vorstellung von Kriterien für die Erhebung von � Vorstellung von Kriterien für die Erhebung von 
barrierefreien Angeboten

� Ziel: Mindestkriterien, die allen Gruppen gerecht 
werden

� „Barrierefreies Reisen für Alle“ – Jänner im BMWA

� Folgeworkshop im Juni 2009



Naturvermittlung für 
Menschen mit Behinderungen

� Beispiele aus den Naturparken
� Mürzer Oberland

� Geschriebenstein-Irrotkö

� Sparbach

� Raab-Örség-Goričko

� Kaunergrat (Pitztal-Kaunertal)



Aufbaumodul „Naturvermittlung für 
Menschen mit Behinderung“ 

� 01. bis 03. Mai 2009

� Naturpark Mürzer
Oberland

� Leitung: Ulrike 
Schwarz

� Veranstalter: LFI Steiermark, ÖAV und VNÖ



Aufbaumodul „Naturvermittlung für 
Menschen mit Behinderung“ 

� Zielgruppen: Natur- und LandschaftsführerInnen, 
KräuterpädagogInnen, Jugend- und 
SozialarbeiterInnen, Interessierte

� Ziel: Behinderte Menschen in bestehende und neue 
Freizeitangebote im Erfahrungsraum Natur zu Freizeitangebote im Erfahrungsraum Natur zu 
integrieren 



Aufbaumodul „Naturvermittlung für 
Menschen mit Behinderung“ 

� Inhalte:
� Kennenlernen der vielfältigen Möglichkeiten integrativer, 

barrierefreier und attraktiver Freizeitangebote

� Begleitung integrativer Gruppen im Erlebnisraum Natur

� Unterschiedliche Kommunikations- und 
Anleitungsmethoden kennen lernen und ausprobieren

� „Barrierefreie“ Vermittlungsmethoden und Anleitung von 
„Naturerfahrung“ kennen lernen und ausprobieren

� Naturerfahrungs- und Wahrnehmungsspiele adaptieren 
und anleiten lernen



Aufbaumodul „Naturvermittlung für 
Menschen mit Behinderung“ 

� Anmeldung beim LFI Steiermark
� Tel.: 0316 / 8050-1305

� E-Mail: zentrale@lfi-steiermark.at� E-Mail: zentrale@lfi-steiermark.at

� Website: www.lfi.at/stmk



Verband der Naturparke Österreichs (VNÖ)
Alberstraße 10 � 8010 Graz � Tel.: ++43 (0) 316 / 31 88 48-99
E-Mail: office@naturparke.at � Web: www.naturparke.at


